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Va rugam cititi mai inti acest ghid!

L]
Stimate client,

Va multumim ca ati ales un produs BEKO. Dorim sa obtineti eficienta optima de la acest produs de nalta calitate fabricat cu teh-
nologie de ultima generatie. Vd rugam sa cititi si sa intelegeti integral acest ghid si documentatia suplimentard inainte de utilizare
si s 1l pastrati ca referintd. Includeti acest ghid impreuna cu unitatea dacd o predati altcuiva. Respectati toate avertismentele si
informatiile din acest document si urmati instructiunile.

Simboluri si semnificatiile lor

Simbolurile urmatoare sunt utilizate in acest manual:

m Informatii si sfaturi importante cu privire la utilizarea dispozitivului.

A ATENTIE: Avertismente impotriva vatamarilor corporale si a pagubelor materiale.

D Clasa de protectie impotriva socurilor electrice.

:@ HARTIE RECICLATA §I
\6 RECICLABILA



1 Instructiuni importante referitoare la siguranta si mediul
inconjurator

Acest capitol contine instructiuni pentru evitarea situatiilor de pericol care ar putea provoca vatdmdri sau daune materiale.
Nerespectarea acestor instructiuni va anula toate garantiile pentru acest aparat.

1.1 Siguranta generala

Acest aparat este conform cu standardele internationale de siguranta.

Acest aparat poate fi utilizat de copii cu varsta de peste 8 ani si de persoane cu capacitdti fizice, senzoriale sau mentale reduse
sau fard experientd, daca acestea sunt supravegheate sau instruite cum sa utilizeze aparatul in siguranta si daca inteleg care
sunt riscurile implicate. Nu lasati copiii sa se joace cu aparatul. Copiii nu trebuie sa curete sau sa facd operatiuni de intretinere
a aparatului decét sub supraveghere.

Acest echipament nu este destinat utilizdrii de catre persoane (inclusiv copii) cu capacitati fizice, senzoriale sau mentale reduse
sau care nu detin experienta si cunostintele necesare daca aceste persoane nu au fost monitorizate sau instruite referitor la
utilizarea echipamentului de catre o persoand responsabild pentru siguranta lor.

Acesta trebuie sa fie alimentat numai la o tensiune foarte joasa pentru sigurantd corespunzatoare marcajului de pe aparat.
Nu utilizati aparatul daca cablul de alimentare sau aparatul este deteriorat. Contactati service-ul autorizat.

Asigurati-va ca alimentarea de la reteaua electrica corespunde cu informatiile de pe pldcuta/eticheta nominald a aparatului.
Nu utilizati aparatul cu un prelungitor.

Pentru a evita deteriorarea cablului de alimentare, evitati prinderea, indoirea sau frecarea acestuia de margini ascutite.

Nu manipulati aparatul sau stecherul acestuia cu mainile umede atunci cand este in priza.

Nu deconectati aparatul trdgand de cablu.

Nu aspirati materiale combustibile si asigurati-vd ca scrumul de tigard este rece inainte de a-I aspira.

Nu aspirati apd sau alte lichide.

Protejati aparatul de ploaie, umiditate si surse de caldura.

Nu utilizati aparatul in medii si substante explozive sau inflamabile sau in apropierea acestora.

Tnainte de curatare si intretinere, scoateti aparatul din priza.

Nu curatati aparatul sau cablul de alimentare prin scufundare in apd.

Nu dezasamblati aparatul.

Utilizati doar componente originale sau componente recomandate de cétre producator.

Pentru a preveni obturarea filtrului sau deteriorarea motorului, nu aspirati ciment, tencuiald sau hartie compactata. - Utilizati
aparatul numai cu statia furnizata.

Nu utilizati aparatul fara filtre deoarece se poate avaria.
Daca pastrati ambalajul, pastrati-l departe de copii.

Acest aparat nu este destinat utilizarii de cétre persoane, inclusiv copii, cu dizabilitdti senzoriale sau psihice sau lipsite de
experientd si cunostinte, cu exceptia cazului in care acestea sunt supravegheate de persoanele responsabile de siguranta lor
siinstruite cu privire la utilizarea acestuia.

Copiii trebuie sa fie supravegheati pentru a nu se juca cu aparatul.
Scoateti priza si grupul de baterii inainte de curatare si intretinere.
Scoateti bateriile inainte de a arunca aparatul.
Scoateti aparatul din priza nainte de a indepdrta bateria.
Eliminati bateriile in conformitate cu reglementdrile si legislatia locala.
Acest aparat contine baterii ce pot fi inlocuite numai de catre persoane de specialitate.
Acest aparat nu este destinat utilizarii comerciale. Acest aparat este destinat uzului casnic si nu uzului comercial, dupd cum
urmeaza:
- in bucatariile personalului din magazine, birouri si alte spatii de lucru
- Ferme - De catre oaspetii din hoteluri, moteluri sau alte facilitdti de cazare
- In pensiuni si alte locuri similare.
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1 Instructiuni importante referitoare la siguranta si mediul inconjurator

e Acest aparat nu trebuie sa fie utilizat de persoane cu abilitati fizice, senzoriale si cognitive limitate sau care nu au experienta
si cunostinte suficiente, cu exceptia cazului in care acestea sunt supravegheate sau au fost instruite cu privire la utilizarea
acestuia.

e (Copiii trebuie sd fie supravegheati pentru a nu se juca cu aparatul.

e Nu asezati unitatea pe masa; va recomandam sa atasati baza de incarcare montatd pe perete dupa curatare.

o incazul in care cablul de alimentare electrica este deteriorat, acesta trebuie inlocuit de producitor, reprezentantul siu de service
sau persoane cu calificdri similare pentru a evita orice pericol.

o Tineti peria rotativd departe de cablurile de alimentare.

o Feriti degetele, parul si imbracdmintea largd de pértile in miscare si orificii in timpul utilizarii aspiratorului.

o AVERTIZARE: Pentru reincarcarea bateriei, folositi doar sursa de alimentare detasabild ZD012A270050EU furnizatd impreuna
cu acest aparat.

1.2 Conformitatea cu Directiva WEEE si eliminarea produsului uzat

Acest produs este in conformitate cu Directiva WEEE a UE (2012/19/UE). Acest produs este prevazut cu un simbol de
ﬁ clasificare pentru deseuri de echipamente electrice si electronice (WEEE).
Acest simbolul indicd faptul ca acest produs nu trebuie eliminat cu alte deseuri domestice la terminarea duratei
sale de viatd. Aparatul uzat trebuie transportat la un punct de colectare pentru reciclarea echipamentelor electrice
si electronice. Pentru a gdsi aceste sisteme de colectare, vd rugdm sa contactati autoritatile locale sau comerciantul
unde a fost pus in vanzare produsul. Fiecare gospodarie are un rol important in recuperarea i reciclarea electrocasnicelor
vechi. Eliminarea corespunzatoare a electrocasnicelor utilizate ajutd la prevenirea posibilelor consecinte negative pentru mediu
si sdndtatea umana.

1.3 Informatii despre ambalaj

Ambalajele produsului sunt fabricate din materiale reciclabile, conform reglementarilor noastre nationale de mediu.
9y Materialele utilizate pentru ambalare nu trebuie eliminate impreuna cu deseurile menajere sau cu alt tip de deseuri.
@ Transportati-le la punctele de colectare pentru ambalaje, amenajate de autoritatile locale.

1.4 Informatii despre bateriile consumate

Acest simbol de pe acumulatori/baterii sau de pe ambalaj indica faptul c& acumulatorii/bateriile nu pot fi aruncate
impreund cu deseurile menajere obisnuite. La anumiti acumulatori/baterii, acest simbol poate fi insotit si de un simbol
chimic. Sunt incluse simbolurile pentru mercur (Hg) sau plumb (Pb) daca acumulatorii/bateriile contin peste 0,0005
% mercur sau peste 0,004 % plumb.

Acumulatorii/bateriile, inclusiv cele care nu contin metale grele, nu pot fi eliminate impreuna cu deseurile menajere.
Aruncati bateriile uzate in conformitate cu prevederile locale de mediu. Consultati prevederile locale cu privire la eliminarea
deseurilor in zona in care locuii.

1.5 Conformitatea cu Directiva RoHS

Produsul achizitionat de dumneavoastra este in conformitate cu Directiva UE RoHS (2011/65/UE). Acesta nu contine materiale
periculoase si interzise, specificate in aceasta Directiva.

1.6 Actiuni de realizat pentru reducerea consumului de energie
e Pentru a evita consumul de energie redundanta in timpul utilizarii dispozitivului, configurati nivelurile de viteza conform cu
podeaua pe care o maturati.

o in conditii normale, pentru curétarea podelelor dure, draperiilor, canapepelor, se folosesc viteze scizute, iar pentru curitarea
covoarelor se folosesc viteze inalte.
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2 Prezentare generala
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2 Prezentare generala

2.1 Comenzi si componente

O N AW

Buton de Pornire/Oprire si de reglare a nivelului
Maner

Recipient praf

Butonul pentru eliberarea recipientului de praf
Butonul de eliberare a capacului recipientului de praf
Buton de eliberare tub

Tub

Buton de eliberare a periei turbo electrice

Perie turbo electricd

. Adaptor AC

. Statie de incarcare

. Instrument combinare

. Crapatura

. Perie motorizata pentru pat (numai pentru VRT 66421

vO)

. Surub (2 buc.)
. Suruburi de ancorare (2 buc.)
. Buton de curdtare a filtrului

2.3 Date tehnice
Putere nominala de
intrare 250W
Intrare 220-240V ~ 50-60Hz 0,5A
lesire 27V 0,5A
Timp de incarcare 3-4,50re
Timp de rulare la putere .
max. 15 minute
Tu_'np de rulare la putere 40 minute

min,

Parametrul sursei externe de alimentare

E-TEK Electronics Manufac-

regim fara sarcina

Producator tory Co. LTD.
Identificatorul modelului | ZD012A270050EU
Tensiunea de intrare 100-240V~
Frecventa de intrare 50-60Hz
Curentul la intrare 0,5A
Tensiunea la iesire 27,0V
Curentul la iesire 0,5A
Puterea de iesire 13,6W
Randament mediu in 0
regim activ 85,69%
Randament la sarcina 0
redusa(10%) 77,98%
Puterea absorbita in 0,086W

Valorile furnizate impreund cu instrumentul sau cu documentatia insotitoare sunt masuratori de laborator conform standardelor
relevante. Aceste valori pot varia in functie de conditiile de utilizare si de mediu.
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3 Instalarea

3.1 Utilizarea destinata

Acest aparat este destinat pentru uz casnic, nu este adecvat pentru utilizare in scopuri industriale.

3.2 Instalarea statiei de incarcare

e N & e )

120 cm

\ 4
J . — J

Asamblati statia de incarcare in directia ~ Montati statia de incdrcare la o indltime ~ Asezati doud suruburi in locatia lor de
sagetii. de 120 cm de la sol. pe statia de incdrcare si montati-le pe
Fixati doud dibluri in perete. diblurile de pe perete.

Conectati adaptorul AC la priza.

3.2 Instalarea corpului si periei

e >

L PN

Impingeti tubul in directia ségetii spre  Apésati butonul de eliberare a periei
corp, apasand pe butonul de eliberare
a tubului

Atasati accesoriul pentru fisuri si uneal-
electrice turbo de pe peria electrica tur-  ta combinatd, peria motorizatd pentru
bo si impingeti-o in directia sdgetii spre  pat la statia de incarcare.
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4 Functionarea

4.1 incircarea aparatului

4 N —> N\ )
> >

N /U AN J

Puneti aparatul in statie de incércare. Conectati adaptorul AC la priza. Cand asezati aparatul pe statia de in-

Dup4 punerea recipientului pentru praf cdrcare, acesta incepe sa se incarce i
in statia de incarcare, impingeti aparatul este afisat pe ecran.
spre statia de incdrcare.

Sunt necesare 3 pana la 4,5 ore pentru incdrcarea completd a aparatului. Aparatul nu trebuie sa functioneze in
timpul Incarcarii.

Daca aparatul este asezat pe statia de incdrcare in timpul functiondrii, acesta va fi oprit automat.

£ &

50 /RO Aspirator vertical cu acumulator / Manual de utilizare



4 Functionarea

4.2 Functionarea

J

- J

1-Trageti aparatul spre dumneavoastrd.

2- Scoateti aparatul din statia de incar-
care.

J/

- De fiecare data cand butonul de con-
trol al dispozitivului de curdtare la inde-
mand este

apdsat pentru a "porni", comutatoarele
de functionare in

ordinea urmatoare: Standard/Mare.

- Pentru a opri functionarea, apasati
2 secunde pentru a opri alimentarea.
Lampa

indicatoare si functionarea se opresc.

continuu pe statia de incarcare pana la urmatoarea utilizare.

In timpul functiondrii, controlati procentul nivelului de baterie. Nivelurile bateriei trebuie urmdrite in timpul utilizarii,

N
m Aparatul poate fi conectat pentru incarcare inainte de descarcarea completd a bateriei. Aparatul poate fi tinut
[i] atunci cand aceasta este descarcatd, aparatul se opreste automat din functionare.
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4 Functionarea

e N
Acest aparat este potrivit pentru utilizarea pe mochete si suprafete
_ | dure.
N J
4.3 Accesorii
. —— ) 4 4
- J \_ . J

Crapdtura: Potrivitd pentru aspirarea in
spatele mobilierului, zone greu accesi-
bile si zone inguste.

Instrument combinare: Adecvat pentru
aspirarea perdelelor, canapelelor, a mo-
bilierului tratat cu ceara si a obiectelor
sensibile si fragile.

Perie motorizata pentru pat: Adecvata
pentru aspirarea pardoselilor, treptelor
scdrilor, interioarelor masinilor, canape-
lelor si scaunelor etc. Este, de aseme-
nea, utilizatd pentru aspirarea parului
animalelor de companie de pe astfel de
suprafete.

52/R0
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5 Curatarea si intretinerea

Opriti si deconectati aparatul inainte de a-| curata.

f} AVERTIZARE! Pentru a curdta aparatul, nu utilizati benzing, solventi, detergenti abrazivi, obiecte metalice sau
perii dure.

AVERTIZARE! Ca efect al utilizrii, filtrele se pot deforma in timp. Pentru a evita pierderi de randament, se reco-
manda schimbarea cu altele noi. Contactati service-ul pentru clienti in scopul achizitiongrii de noi filtre

5.1 Curatarea filtrelor si a recipientului pentru praf

Spdlati filtrele cu apa.

AVERTIZARE! Dupa ce ati spalat filtrul, ldsati-| sa se usuce bine la aer inainte de a-I pune la loc.
Nu 1l utilizati f4rd sa 1l uscati. in acest fel, filtrele s-ar putea infunda curand si ar putea cauza o putere de aspirare

slaba sau mirosuri anormale.

Va recomandam sa curatati recipientul de praf dupa fiecare utilizare.

Cand curatati recipientul de praf, trebuie sd aveti grijd deoarece capacul de cauciuc poate cadea. Dupd curatare,
asigurati-va ca capacul de cauciuc se afld in aceeasi pozitie in etapele de reasamblare.

Ve

Stergeti suprafata corpului cu o carpd  Pentru a utiliza produsul la performante  Apdsati butonul pentru golirea prafului.
umeda. ridicate pentru o perioada lunga de timp, Capacul recipientului pentru praf se
poate fi necesard curatarea filtrului prin -5 qeschide. Goliti tot praful pe care
rotirea butonului de sub recipientul de  ontine. '
praf. Aceasta va ajuta la curatarea facila '
a filtrului.

AVERTIZARE! Ar trebui sa fie fixat la cutia de praf pentru a preveni caderea acesteia.
Risc de spargere si deteriorare.

Aspirator vertical cu acumulator / Manual de utilizare 53 /R0



5 Curatarea si intretinerea

J

J U — Y,

-

Pentru o curatare detaliata a filtrelor,

indepdrtati recipientul de praf apasand de celdlalt.

Separati prefiltrul sifiltrul de plastic unul

Pentru a scoate pre-filtrul, rotiti-l mai
intéi in sens invers acelor de ceasornic
(1), apoi scoateti-1 (2).

butonul din partea superioara.

7
—:‘@‘i—
awal

Pentru a introduce pre-filtrul, asezati
mai intai filtrul de plastic

Atasati pre-filtrul si partea din spate din

Indepértati praful de pe pre-filtrul si de
plastic.

pe filtrul de plastic lovindu-I pe o supra-
fata durd, cum ar fi un cos de gunoi, sau
folosind o perie.

A\

AVERTIZARE! Daca recipientul pentru praf, filtrul metalic si spuma de admisie nu au fost introduse in dispozitiv,
produsul nu va porni.
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5 Curatarea si intretinerea

- J

Agatati protuberanta recipientului de praf pe fanta din dispozitivul de curdtare manuala
si fixati carcasa de praf pana cand auziti un clic.

I
£

5.2 Curatarea periei

A AVERTIZARE! Nu spalati peria turbo si peria rotativé principald.

Tmpingeti butonul de eliberare a roleiin ~ indepartati praful de pe ea prin tapota- Fixati peria rotativa din nou in locatia sa
partea inferioard. rea de o suprafatd durd sau indepdrtati  prin impingere.

praful cu o perie. Daca existd par incal-
cit sau altceva ce nu poate fi indepéartat
usor, indepartati-le prin taiere.

5.3 Depozitarea

Daca nu doriti sa utilizati aparatul pentru o perioada lunga de timp, depozitati-I cu grijd.

Scoateti aparatul din priza.

Asigurati-va ca nu lasati aparatul la indemana copiilor.

Daca nu utilizati bateria o perioadd lunga de timp, depozitati-o pe jumatate incarcata intr-un loc uscat si racoros. Nu incarcati
sau descdrcati complet.

Depoxzitati bateria pe o suprafata non conductoare si nu permiteti s& ajungé in contact direct cu metale. In caz contrar, bateria
poate fi deteriorata.

5.4 Transportul si expedierea

Tn timpul expedierii si transportului, transportati aparatul in ambalajul sau original. Ambalajul aparatului il va proteja fmpotriva
deteriorarii fizice.

Nu plasati obiecte grele pe produs sau pe ambalajul acestuia. in caz contrar, aparatul poate fi deteriorat.

Daca aparatul este scdpat, este posibil ca aparatul sa nu functioneze sau sa se deterioreze permanent.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

Tensiune de alimentare/frecventd: 220-240V~, 50-60Hz
Importator: Beko Romania SA, Gdesti, str. 13 Decembrie nr. 210, jud. Dambovita, email: office.ro@beko.com

TIP: [] Aspirator L] Fier /Statie de cilcat

Vanzdtor (firma, localitatea):
CUMPARATOR

.. Telefon ...,

S-a efectuat proba de functionare a aparatului, s-a prezentat modul de folosire, s-au predat instructiunile de utilizare
si toate accesoriile. Am primit aparatul in perfectd stare de functionare.

Stimati clienti,

La cumpdrare vd recomanddm sa solicitati efectuarea probei de functionare si sd verificati
existenta instructiunilor de utilizare si a accesoriilor.

Pentru a putea beneficia de toate avantajele produselor si serviciilor noastre va rugdm:

- sd cititi cu atentie si sd respectati recomandarile prezentate in “Instructiunile de utilizare”.

- sd pdstrati cu grijd acest certificat pentru a-I putea prezenta (impreund cu documentul fiscal de
achizitie), personalului Service, la orice sesizare efectuatd in perioada de garantie.

Va multumim cd ati optat pentru cumpdrarea unui produs Beko!

Garantia legala de conformitate

Durata medie de utilizare a produsului este de 5 ani!

Perioada de garantie legala de conformitate este de 2 ani de la livrarea produsului*,
*prin ,produs” se intelege ,bun” conform OUG nr. 140/2021*

Perioada de garantie legald de conformitate pentru continutul digital sau serviciul digital in cazul
bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare-cumpadrare prevede furnizarea
continud de continut digital sau a serviciului digital pe duratd determinatd este de:

a) 2 ani de la livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durata medie de utilizare
de 5ani(art. 9(3) din OUG nr. 140/2021);

b) 5 ani de la livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durata medie de utilizare
mai mare de 5 ani (art. 9 (3) din OUG nr. 140/2021);

) Pe tot parcursul perioadei de furnizare a continutului / serviciului digital - pentru furnizare
continud a continutului / serviciului digital pe o perioadd mai mare de 5 ani (art. 9 (4) din OUG nr.
140/2021).

1Ordonantd de urgentd 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de vanzare de bunuri

beko Service-ul acestui produs este asigurat de Beko Romania SA, cu sediul in Gaesti,
Str. 13 Decembrie nr. 210, jud. Dambovita, ¢ *3010 ¢ www.beko.ro  e-mail:
/ service.ro@beko.com « Program Call Center: L-V: 08:30-20:00; S: 08:30-17:00
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Remedii incluse in garantia legala de conformitate conform OUG nr. 140/2021
(va rugam sd avetin vedere prevederile de maijos)

Beko Romania S.A. garanteaza toate drepturile legale prevazute de OUG
nr. 140/2021 in beneficiul consumatorilor cu privire la garantia legala de
conformitate. Dispozitiile prezentului certificat de garantie legala de
conformitate se completeaza, in mod corespunzator, cu dispozitiile OUG
nr.140/2021.

n caz de neconformitate, consumatorul are dreptul de a beneficia de aducereain conformitate a
bunurilor, de a beneficia de o reducere proportionald a pretului sau de a obtine Tncetarea
contractului, in conditiile legii - art. 11 (1).

Consumatorii beneficiaza de nlocuirea bunurilor in cazul in care neconformitatea acestora este
constatatd la scurt timp dupad livrare, fard a depdsi 30 de zile calendaristice. Art.11(7)

Pentru ca bunurile sa fie aduse in conformitate, consumatorul poate opta intre reparatie i
inlocuire, cu exceptia cazuluiin care mdsura corectivd aleasd ar fiimposibild sau, Tn comparatie cu
cealaltd mdsurd corectivd disponibild, ar impune vanzatorului costuri care ar fi disproportionate,
luand in considerare toate circumstantele (ex. valoarea bunurilor in cazul in care nu ar fi existat
neconformitatea, gravitatea neconformitatii sau dacd mdsura corectiva alternativd ar putea fi
executatd fard vreun inconvenient semnificativ pentru consumator) - art. 11 (2).

Instalarea incorecta a bunurilor (art. 7).
Orice neconformitate cauzatd de instalarea incorecta a bunurilor este considerata ca
reprezentand o neconformitate a bunurilor, Tn oricare din urmdtoarele situatii:

a) instalarea face parte din contractul de vanzare si a fost realizatd de vanzdtor sau sub
raspunderea vanzdtorului;

b) instalarea, destinatd sa fie realizata de consumator, a fost realizatd de acesta si instalarea
incorectd s-a datorat unor deficiente Tn instructiunile de instalare furnizate de vanzator sau, in
cazul bunurilor cu elemente digitale, de cdtre vanzdtorul sau furnizorul continutului digital sau al
serviciului digital.

Proba neconformitatii.

Orice neconformitate care este constatatd in termen de un an de la data la care bunurile (inclusiv
cele cu elemente digitale) au fost livrate este prezumatd a fi existat deja in momentul
livrdrii bunurilor pand la proba contrarie sau cu exceptia cazului in care aceastd prezumtie este
incompatibild cu natura bunurilor sau cu natura neconformitatii - art. 10 (1).

Tn cazul bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vanzare prevede furnizarea
continud de continut digital sau de servicii digitale pentru o anumita perioadd, sarcina probei cu
privire la conformitatea continutului digital sau a serviciului digital pe parcursul perioadelor
de garantie legala i revine vanzdtorului Tn cazul unei neconformitati care este constatatd pe
parcursul acestei perioade - art. 10 (3).

Remediere prin reparatie.

In cazul In care neconformitatea este remediatd prin reparatie, termenele de garantie legald se
prelungesc cu timpul de nefunctionare a bunului, din momentul la care a fost adusd la cunostinta
vanzdtorului lipsa de conformitate pand la predarea efectivd a bunului in stare de utilizare
normald cdtre consumator - art. 12 (6).



Remediere prininlocuire.

In cazul Tn care neconformitatea este remediatd prin Thlocuire, pentru bunurile care inlocuiesc
bunurile neconforme, termenele legale de garantie pentru produsul inlocuit incep sd curgd de la
data‘inlocuirii cu noul produs - art. 12 (7).

Reducerea pretului si Incetarea contractului.

Consumatorul are dreptul fie sa obtind o reducere proportionald a pretului in conformitate cu
legea, fie sa obtind Tncetarea contractului de vanzare in conditiile legii, in oricare dintre
urmdtoarele cazuri - art. 11(4):

a) vanzatorul nu a finalizat reparatia sau inlocuirea sau, dupd caz, nu a finalizat reparatia sau
inlocuirea potrivit prevederilor legii sau vanzatorul a refuzat sa aducd in conformitate bunurile
potrivit prevederilor legii;

b) se constatd o neconformitate, in pofida eforturilor vanzdtorului de a o remedia;

¢) neconformitatea este de o asemenea gravitate incat justificd o reducere de pret sau dreptul
laTncetarea imediatd a contractului de vanzare;

d) vanzdtorul a declarat cd nu va aduce bunurile Tn conformitate intr-un termen rezonabil
sau fdrd inconveniente semnificative pentru consumator ori acest lucru reiese clar din
circumstantele cazului.

Consumatorul are dreptul de a suspenda plata unei pdrti restante din pretul bunurilor sau a
unei parti a acesteia pand Tn momentul in care vanzatorul 1si va fi indeplinit obligatiile care Ti
revin Tn temeiul legii - art. 11(6). Reducerea de pretf este proportionala cu diminuarea valorii
bunurilor primite de consumator Tn comparatie cu valoarea pe care bunurile ar avea-o dacd ar fi
n conformitate - art.13.

Incetarea contractului:

a) nu poate fi solicitatd dacd vanzdtorul dovedeste cd neconformitatea este minora;

b) poate fi solicitatd pentru totalitatea bunurilor achizitionate silivrate, desi motivul de incetare
vizeazd doar anumite bunuri, Tn cazul in care consumatorului nu i se poate pretinde in mod
rezonabil sd accepte sd pdstreze numai bunurile conforme;

c) determind obligatia consumatorului de a returna vanzatorului bunurile, pe cheltuiala
vanzatorului;

d) determind obligatia vanzdtorului de a rambursa consumatorului pretul platit pentru bunurila
primirea bunurilor sau a unei dovezi prezentate de consumator cd bunurile au fost returnate;
vanzdtorul va folosi aceleasi modalitati de platd ca si cele folosite de consumator pentru
tranzactia initiald, cu exceptia cazuluin care consumatorul a fost de acord cu o altd modalitate
de plata si cu conditia de a nu cddea n sarcina consumatorului plata de comisioane Tn urma
rambursdrii.

Garantia legala pentru viciu ascuns este aplicabild Tn conditiile legii, conform OG nr. 21/1992
(revizia 2) privind protectia consumatorului, OUG nr. 140/2021 si Codului Civil. Viciul ascuns
reprezintd deficienta calitativa a unui produs livrat sau a unui serviciu prestat care nu a fost
cunoscutd si nici nu putea fi cunoscutd de cdtre consumator prin mijloacele obisnuite de
verificare.

Str. 13 Decembrie nr. 210, jud. Dambovita, * *S010 « www.beko.ro « e-mail:
service.ro@beko.com ¢ Program Call Center: L-V: 08:30-20:00; S: 08:30-17:00

beko Service-ul acestui produs este asigurat de Beko Romania SA, cu sediul in Gdesti,
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